
SPA ADMINISTRATORIUS (-Ė)
615-670 €/mėn (bruto) 

KĄ VEIKSI KOMANDOJE?

MES JUMS SIŪLOME:

 

KO TIKIMĖS IŠ TAVĘS?

Aukštesniojo arba aukštojo išsilavinimo;
Gerų rusų ir/arba anglų kalbų įgūdžių (kitų kalbų žinios būtų privalumas);
Gerų darbo MS Office įgūdžių;
Puikių klientų aptarnavimo, bendravimo, probleminių situacijų sprendimo
įgūdžių, emocijų kontrolės;
Nedingstančios nuo veido šypsenos ir noras padėti klientams.

Pasitiksi klientus ir suteiksi jiems išsamią informaciją apie SPA paslaugas,
procedūras, kainas bei galiojančias akcijas;
Priimsi rezervacijas telefonu, el. paštu ar vietoje bei derinsi laikus su
specialistais;
Sudarysi ir koordinuosi specialistų (masažuotojų, kosmetologių ir kt.) darbo
grafikus;
Registruosi klientus procedūroms, juos pasitiksi ir palydėsi, užtikrindamas (-
a) sklandų aptarnavimą;
Priimsi atsiskaitymus, dirbsi su kasa ir rezervacijų sistema, išrašysi sąskaitas;
Pristatysi ir parduosi paslaugas bei produktus (kosmetikos priemones,
dovanų kuponus ir kt.).

Sveikatinimo programą – poilsis, reabilitacija ir nuolaidos darbuotojams;
Nemokamus baseinų ir pirčių apsilankymus kurortuose;
Dalinę kelionės į/iš darbo išlaidų kompensaciją;
Specialius partnerių pasiūlymus ir nuolaidas;
Įmonės rūpestį svarbiausiais gyvenimo įvykiais (vestuvės, vaiko gimimas, netektis);
Premijas už rekomenduotus kolegas.
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